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背景
自 2022 年 10 月起, 中国禁止销售除烟草口味
以外的调味电子烟。中国还禁止向未满 18 岁
的未成年人销售电子烟, 禁止向公众在线零售
电子烟 [经授权的企业对企业 (B2B) 
交易可通过国家平台进行]。
迄今为止, 中国尚未批准任何加热卷烟 (HTP)  
的销售。
本研究探讨了实施这些政策后, 中国电子烟和 
HTP 品牌网站上使用的营销策略和宣传的 
产品特征。

方法
我们在热门搜索引擎百度上进行搜索并确定了
中国市场上的电子烟和 HTP 品牌。样本中纳入
了根据域名或国家选择选项确定的专门针对中
国人的品牌网站。
我们对 2023 年 6 月至 11 月期间采集的 29 个
电子烟网站和 3 个 HTP 网站的 687 个网页 (从
主页点击两次以内即可进入的网页) 进行了编
码和分析。

调查结果
电子烟品牌网站销售电子烟设备、烟弹/烟嘴和烟液, HTP 品牌网站销售 
HTP 设备和烟弹。

在分析过程中, 我们观察的一个网站 HTP) 提供在线销售
53% 的网站 (16 个电子烟; 1 个 HTP) 根据浏览者的年龄限制网站访问
44% 的网站 (13 个电子烟; 1 个 HTP) 提到产品仅供成人使用
31% 的网站 (8 个电子烟; 1个 HTP) 包含健康警告

结语
调查结果显示, 品牌非常注重将自己塑造为负责任且具有自我监管能力的形
象, 而对其网站上的年龄限制和健康警告却重视有限 — 值得注意的是,  
调味产品的供应和营销对年轻人尤其具有吸引力。
尽管监管部门明令禁止, 但存在调味产品和在线销售的事实表明,  
有必要加强监管和执法, 以降低中国电子烟和 HTP 在线营销 
所带来的潜在健康风险。
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广告诉求
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品牌网站上最主要的广告诉求是创新诉求、奢华/ 
高端、调味诉求、女性气质、男性气质和电子烟/云雾。  

创新诉求 23 2

奢华/高端 14 2

调味诉求 11 3

女性气质 10 1

男性气质 9 3

电子烟/云雾 9 1

时尚 8 1

休闲/娱乐 7 1

外国诉求 6 1

卷烟般满足感 4 3

创新

风味

女性气质

电子烟品牌网站 (n=29) HTP 品牌网站 (n=3)
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品牌网站上排名前三的信息是负责任营销或自我监管声明 (81%: 19 个电子烟; 3个 HTP)、 
降低健康风险的声明 (47%: 12 个电子烟; 3 个 HTP) 和产品安全声明 (41%: 11 个电子烟; 2 个 
HTP), 包括以下示例:

[品牌]一直 
严格遵守...

电子烟品牌网站上 
的自我监管声明

开创性的独立储烟油 
仓和独立电池仓设计 

确保使用安全性。
电子烟品牌网站上的产品安全声明

有效控制吸烟 
的健康风险。

HTP 品牌网站上的降 
低健康风险声明

宣传和参与策略
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在品牌网站上观察到的最常见的推广和参与策略是通过以下项目来扩展品牌网络影响力:  
社交媒体账户 (59%: 16 个电子烟; 3 个 HTP)、活动 (19%: 16 个电子烟; 0 个 HTP)  
或产品认证 (16%: 4 个电子烟; 1 个 HTP), 即选择输入产品序列号或扫描产品条形码来验证
真伪。

调味描述
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最常见的调味描述是水果 (22%: 6 个电子烟; 1 个 HTP)、薄荷/薄荷醇 (19%: 5 个电子烟; 1 
个HTP)、概念描述* (19%: 5 个电子烟; 1 个HTP)、咖啡/茶 (13%: 3 个电子烟; 1 个HTP) 和其
他非酒精饮料 (13%: 4 个电子烟; 0 个 HTP)。

*暗示消费者将享受到某种调味/感觉/味道/香气的词语, 如 “冰泉” (薄荷)。 
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此项工作得到彭博慈善基金会“彭博减少烟草使用倡议”的资助 (bloomberg.org)。
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http://GLOBALTOBACCOCONTROL.ORG
https://publichealth.jhu.edu/institute-for-global-tobacco-control
https://www.bloomberg.org/
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